
【特定商取引法に基づく表記について】

■販売事業者名
　株式会社フラックス

■運営責任者名
　廣瀬元彦

■問い合わせ窓口(メールアドレス)
 ddd@dddflux.co.jp

■問い合わせ窓口(電話番号)
　03-5468-5062

■本社所在地
　〒150-0002 東京都渋谷区渋谷1-3-3ヒューリック青山第二ビルB1

■代金以外の必要料金
　消費税

■お支払い方法
 　都度払い・店頭物販・その他サービス料：クレジットカード決済
 　月額会費：口座振替

■代金の支払い時期
　店頭物販・その他サービス料：購入時
　月額会費：毎月27日（休業日の場合はその翌営業日）

■商品の引渡し時期
　ご購入手続き完了後

■返品・交換不良品・解約について
　商品ご購入日より7日以内とさせていただきます。
　それを過ぎますと返品交換はお受けできませんので、ご了承ください。
　商品に欠陥などあった場合は在庫状況により返金にて対応させていただく場合も
ございます。ご了承ください。すでに着用済みのもの、セール品は原則として返
品、交換の対象外となります。

　レッスンチケットに関しては商品特性上、返金・キャンセルについてはお受けで
きません。
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■会員権の解約について
解約につきましては、退会希望月の前月10日までに店頭にて所定の退会届をご提出
ください。当月末までご利用いただき翌月より請求を停止いたします。尚、日割り
分等での返金は承っておりませんのでご了承ください。

■免責事項
サーバトラブル、ネットワークトラブルその他不可抗力により生じたサービス・商
品の提供不能、中断については、弊社に重大な過失がある場合を除き、その責任を
負わないものとします。
自然災害・交通機関の運休や遅延・講師の病気や怪我によって止むを得ずレッスン
が開催されない場合があります。 その場合、チケットの期間延長の措置を取る場合
がございますが、チケット本体や月会費の返金などは行いません。


